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BellaBot is the latest delivery robot product of PuduTech. It inherits 

the favorable features of its previous generation PuduBot, such as, the four 

layers large-size tray structure, highly precise positioning and navigating 

capability, excellent obstacle avoidance,stable and efficient scheduling system. 

 

BellaBot shows breakthroughs in appearance design and humman-robot 

interaction as well, which make BellaBot a new type of “cute but 

powerful” delivery robot. 

BellaBot es el último robot de reparto de PuduTech. 

Hereda las características favorables de su anterior generación de 
PuduBot, como la estructura de bandeja de cuatro capas de gran 
tamaño, posicionamiento altamente preciso y capacidad de
de navegación, excelente sistema de evitación de obstáculos,
sistema de programación estable y eficiente.

BellaBot muestra avances en el diseño de la apariencia y la 
interacción hombre-robot humano, lo que convierte a BellaBot
en un nuevo tipo de robot de reparto.

Robot de reparto de comidas



New generation radar, efficient SLAM mapping   

Aviation-grade aluminum alloy, stable structure 
Second generation smart lighting interaction 

technology, clear operating instructions 

Easily dealing with various bumps on the road, 

stable movement 

Intel  high quality RGBD vision sensors 

ensure safety of obstacle avoidance

The new visual solution, precise positioning 

BellaBot can sense the food been taken away 

and leave, realizing contactless delivery 

Los sensores de visión RGBD de alta calidad de 
Intel garantizan la seguridad de la evitación de 
obstáculos.

Evasión de obstáculos en 3D

Aleación de aluminio de grado de aviación, 
estructura estable.

Marco de Aluminio

Radar de nueva generación, mapeo SLAM efi-
ciente. 

Lidar

La nueva solución visual, el posicionamiento
preciso.

Posicionamiento visual

BellaBot puede sentir que la comida ha sido reti-
rada y salir, realizando la entrega sin contacto.

Bandeja de sensores

Segunda generación de interacción de ilumina-
ción inteligente tecnología, instrucciones de uso 
claras.

Luz Interactiva

Enfrentarse fácilmente a los distintos baches de 
la carretera, movimiento estable.

Nueva Suspensión

Cubierta de Aluminio



PuduTech has independently researched and developed its own robot positioning and 

navigating technologies based on multi-sensor strategy, BellaBot could be widely used in 

commercial scenarios like restaurants, hotels, nursing home and office buildings. 
  

Restaurante Hotel Enfermera
en Casa

Oficina

Karaoke Hospital Centro Comercial Bares

Escenarios de Uso
BellaBot podría utilizarse ampliamente en restaurantes,
hoteles, residencias de ancianos y edificios de oficinas.



Contactless delivery  

Delivery expert and good helper 

Extremely cute design 

Multimodal interaction 

Safe & stable delivery 

Características del producto
Entrega sin contacto 

Experto en entregas y buen ayudante 

Diseño extremadamente bonito

Interacción multimodal

Entrega segura y estable



In restaurant, by using the robots to deliver food to customers, human to human contact is reduced, which 

avoids potential spreading of the virus during the outbreak of infectious disease. 

The tray can sense it immediately 

and confirm there’s no dish on, th

us to promote BellaBot to automa

tically go on with the next  

delivery task. 

Entrega sin contacto 
En el restaurante, al utilizar los robots para entregar la comida a los clientes,

se reduce el contacto entre humanos, lo que evita la posible propagación del virus
durante el brote de una enfermedad infecciosa

La bandeja puede detectarlo inmediata-
mente y confirmar que no hay ningún plato 
puesto, para así promover a BellaBot para 
que automáticamente realice la siguiente 
tarea de entrega.

Bandeja con sensores



BellaBot can achieve 400 times of food delivery per day, which frees waiters from repetitive work of food 

delivery so that they have more time to focus on serving the customers. 

Experto en entregas y buen ayudante
BellaBot puede realizar 400 entregas de comida al día, lo que libera a los camareros del trabajo repetitivo

de para que tengan más tiempo para centrarse en atender a los clientes.



BellaBot takes the popular pet cat as a prototype in appearance design, and reinterprets the overall 

shape based on the original multi-tier large tray structure, so to make the new generation of robots 

seem more mild and easy-going both from visual and touching feeling. 

Diseño extremadamente bonito
BellaBot toma el popular gato doméstico como prototipo en el diseño de la apariencia, y reinterpreta la forma 

general de la estructura original de la bandeja de varios niveles, para que la nueva generación de robots
parezca más suave y fácil de llevar, tanto desde el punto de vista visual como táctil.



The intelligent AI voice system can realize full-

link voice capabilities, that means you are 

able to communicate with Bellabot. 

Furthermore, when Bellabot takes the food to 

the table, she will tell you to pick up your 

dishes from corresponding tray.  

Different task states 

trigger corresponding 

light effect interactions.  

When BellaBot arrives to 

the table with meals, the 

tray with lamp belt 

flashing indicates to 

customers don’t pick up 

your food wrong. 

El sistema de voz inteligente AI puede realizar 
capacidades de voz fulllink, eso significa que 
usted es capaz de comunicarse con Bellabot.

Además, cuando Bellabot lleve la comida a
a la mesa, le dirá que recoja sus
platos de la bandeja correspondiente. 

Los diferentes estados de 
las tareas desencadenan 
las correspondientes
interacciones de efectos 
de luz.

Cuando BellaBot llega a
la mesa con la comida, la
bandeja con cinturón de 
lámparas intermitente 
indica a los los clientes 
que no cojan su comida 
mal. 

Interacción Multimodal

Interacción con Voz Interacción con Luces



The display on the head is not only the main 

panel for waiters to operate, but also displays 

dozens of smart expressions such as happy, sad, 

lazy, or angry during work, thus to let customers 

feel the “emotions” of the robot.  

BellaBot is designed with an advanced 

tactile feedback system, which enables the 

robot to give out different responses when it is 

touched on the head or ears. 

（Bella in TVC is only for reference) 

Interacción Multimodal - Un gato con emociones

BellaBot está diseñado con un avanzado
sistema de retroalimentación táctil, que permi-
te que el robot emita diferentes respuestas 
cuando se le toca la cabeza o las orejas.

Toca al bonito gato

La pantalla del cabezal no sólo es el panel principal 
para que los camareros operen, sino que también 
muestra docenas de expresiones inteligentes como 
feliz, triste perezoso o enfadado durante el trabajo, 
para que los clientes sentir las "emociones" del 
robot. 

Expresiones vividas



• INTEL® REALSENSE™  RGBD sensors enable robot 

to detect obstacles precisely 

• Stop immediately when confronting obstacles  

Minimum height of object detection is 20cm 

Obstacle detection frequency up to 5400 times per minute 

Front detection angle up to 192.64° 

Front obstacle detection range exceeds 10m 

 

Entrega Segura y Estable

- Los sensores INTEL® REALSENSE™ RGBD permiten al robot de-
tectar con precisión los obstáculos.

- Se detiene inmediatamente al enfrentarse a los obstáculos.

La altura mínima de detección de objetos es de 20 cm.

Frecuencia de detección de obstáculos de hasta 5400 veces 
por minuto.

Ángulo de detección frontal de hasta 192,64°.

El rango de detección de obstáculos frontal supera los 10m.

Evitación de obstáculos en 3D
Garantiza la seguridad



BellaBot has an independent interlinked suspension 

which ensures that food delivered will not be 

damaged and liquid delivered will not splash out. 

BellaBot tiene una suspensión independiente interconectada
que garantiza que los alimentos entregados no se
dañen y que el líquido suministrado no salpique. 

Suspensión Independiente

Entrega Segura y Estable



BellaBot can meet the requirement of certification, FCC certification and FDA 

certification, CR （China Robot Certification）certification, CK certification 

 

BellaBot puede cumplir con el requisito de la certificación, la certificación de 
la FCC y la FDA certificación CR （China Robot Certification）, certificación CK

Certificado de Seguridad



Machine size 

Machine weight 

Machine material 

Charging time  

Battery lifetime 

Cruise speed 

Tray load 

Especificaciones Técnicas



• Installation training  

Rich and diverse 

training methods and 

materials 

• After sales service  

IOT (The Internet of 

things) solves more 

than 90% of technical 

problems 

Soporte

Formación sobre instalaciones
Métodos de formación diversos

Servicio postventa
El IOT (Internet de las
cosas) resuelve más del
del 90% de los problemas



Synetech es una empresa especializada en el desarrollo de tecnología audiovisual, 
que ofrece una amplia gama de soluciones para la señalización y visualizacióan de contenido. 

Nueva forma de hacer tecnología

Dirección
Calle Carabaña 25,
Alcorcón, 28925,
Madrid, España

Telf

 +34 918 31 80 95

Web
www.synetechworld.com

Email 

info@synetechworld.com 


